Vseobecné obchodni podminky spole¢nosti CBS Nakladatelstvi s. r. o.

Vyrobek

Objednatel si objednava hotovy vyrobek (mapu, knihu), resp. zhotoveni vyrobku (propagac¢ni material, mapa na miru, kniha na miru, video a dalsi) v
dohodnutém mnozstvi v souladu s platnym cenikem dodavatele. V piipadé zhotoveni vyrobku se objednatel zavazuje, ze doda vSechny informacéni a grafické
podklady nezbytné k realizaci prezentace v terminu a kvalité pozadované dodavatelem. Dodavatel ma pravo odmitnout nekvalitni graficky podklad nebo
podklad odporujici koncepci a designu vyrobku bez jakékoliv ndhrady. Dodavatel je opravnény podrobit text dodany objednatelem redakéni a jazykové
upravé. Dodavatel nevyjadiuje zhotovenim vyrobku sviij souhlas nebo podporu zadnym sluzbam, vykontim nebo vyrobkim. Objednatel odpovida za
pravdivost a aktualnost informaci uvedenych ve zvefejnéném textu.

Objednatel vyslovné prohlasuje, Ze je autorem poskytovanych fotografii, ma k témto fotografiim zajisténo autorské pravo nebo souhlas autora s uzitim
fotografii v ramci projektu. Objednatel je povinen na vyzadani dodavatele ptedlozit prohlaseni autora fotografii nebo licenéni smlouvu k opravnéni objednatele
nakladat s fotografiemi a zvefejnit je v rdmci prezentace. Objednatel dale prohlaSuje, Ze ruci za cely obsah své prezentace veetné vSech fotografii a grafickych
podkladd, které sice piimo neposkytl dodavateli, ale tyto fotografie a podklady byly stazeny dodavatelem z oficidlniho webu objednatele a pouzity
dodavatelem. Objednatel vyslovné souhlasi, ze dodavatel je opravnén si stahnout a pouzit z tohoto webu objednatele fotografie a grafické podklady, pokud
objednatel nedodal v terminu dle objednavky a dohody tyto fotografie a podklady dodavateli. Pokud objednatel zptisobi neopravnény zésah do autorskych prav
téetich osob, tak se objednatel zavazuje, Ze zjedna sdim napravu a uhradi pfipadné veskeré naklady s tim spojené jako zaplaceni ndhrady Skody dodavateli

a dotenym tfetim osobam, véetné thrady v§ech nakladu soudniho fizeni apod.

Za ucelem dalsi propagace objednatele, tento vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého obsahu prezentace na webovych strankach a socidlnich sitich pfimo
souvisejicich s dodavatelem. Dodavatel neposkytuje zadné zaruky na funkénost, dostupnost a spolehlivost online sluzeb, pokud jsou soucasti objednavky, coz
bere objednatel na védomi a vyslovné s tim souhlasi. Online sluzby jsou poskytovany dodavatelem ve stavu, v jakém se nyni nachazi. Objednatel miize na
formulafi objednavky poskytnout souhlas s tim, aby mu dodavatel zasilal na jeho e-mailovou adresu informace o prub¢hu vyroby projektu, stejné jako
reklamni informace tykajici se jinych vyrobku a sluzeb. Tento souhlas miize kdykoliv odvolat na e-mailové adrese info@cbs-cesko.cz.

Platebni podminky

Dohodnuta cena je neménna 3 mésice od podpisu objednavky, béhem které (pti plné soucinnosti objednatele), bude produkt vyroben a dodan. Pokud se vyroba
produktu prodlouzi a zaroven dojde ke zvySeni cen vstupnich materialti (napf. papir, plasty, dievo, hlinik atd.) externiho zbozi a sluzeb (napf. stojany, tisk,
preklady atd..), nebo energii o vice nez 5 %, mtize dodavatel cenu zvysit o tento rozdil.

Na zakladé¢ podpisu objednavky, resp. uzavieni telefonické nebo e-mailové objednavky zasle dodavatel objednateli postou nebo elektronicky na

e-mailovou adresu uvedenou ve smlouvé zalohovou fakturu na dohodnutou ¢astku se 14denni splatnosti. Po zaplaceni zalohy zasle dodavatel objednateli
postou nebo elektronicky fadny danovy doklad na pfijatou platbu. Po vydani vyrobku zasle dodavatel objednateli objednany pocet kusti vyrobki spolecné s
fakturou na zbyvajici ¢astku, ktera bude zaplacena ve lhiité splatnosti uvedené na dafiovém dokladu. V piipadé nezaplaceni v uvedeném terminu bude
objednateli uc¢tovano smluvni pendle ve vysi 0,1 % dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Korektury

Pted tiskem vyrobku zasle dodavatel objednateli graficky navrh prezentace elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v objednavce. V pfipadé pochybnosti
se ma za to, ze graficky navrh byl doruceny v pracovni den nasledujici po dni jeho odeslani dodavatelem. Objednatel méa pravo zmény informacnich tdaji v
textu prezentace nebo v grafice do terminu uzavérky korektur uréeného dodavatelem. Dvé zmény v grafickém navrhu jsou zdarma, kazda dalsi je zpoplatnéna
¢astkou 900,- K¢ bez DPH. Objednatel zasle do terminu uzavérky korektur souhlas s obsahem a formou prezentace, pfip. pisemné pfipominky ke korektufte.
Pokud objednatel termin uzavérky korektur nedodrzi, nemusi dodavatel pravo korektury akceptovat a za schvaleny se bude povazovat pavodné zaslany
graficky navrh prezentace. Objednatel ma pravo upravy pouze své prezentace, nikoliv obsahové ¢asti vyrobku nebo prezentaci jinych objednatelt. Jeho
pripominky k obsahové ¢asti miize, ale nemusi dodavatel akceptovat.

Storno podminky

Objednatel ma pravo stornovat bezplatné tuto objednavku do 5 kalendainich dnti ode dne jejiho podpisu, a to pisemnou formou. Po tomto terminu je
objednatel opravnény stornovat objednavku, pokud oznami dodavateli tuto skute¢nost pisemné nejpozdé¢ji do dne zaslani grafického navrhu ptislusného
vyrobku ze strany dodavatele. V ptipadé¢ storna objednavky se objednatel zavazuje zaplatit dodavateli storno poplatek ve vysi 50 % z ceny objednavky. Po
terminu zaslani grafického navrhu je storno objednavky mozné pouze se storno poplatkem ve vysi 80 % z ceny objednavky. Po uzavérce korektur neni storno
objednavky jiz mozné. Storno poplatek zaplati objednatel do 14 dnti od odstoupeni na ucet dodavatele uvedeny ve smlouve, v opacném piipadé nebude
dodavatel storno akceptovat. Pokud objednatel porusi ustanoveni této smlouvy, ma dodavatel pravo pisemné odstoupit od smlouvy. Dodavatel ma pravo od
objednavky odstoupit v piipade, Ze objednavatel nedoda potfebné podklady, nekomunikuje pfi korekturdch nebo neuhradi zalohovou fakturu do terminu
splatnosti. V tomto pfipad¢ po odstoupeni se objednavatel zavazuje dodavateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50 % z ceny objednavky.

Dodaci podminky

Hotovy vyrobek doda dodavatel na adresu uvedenou v objednéavce. Néklady na dodani vyrobku s vyjimkou dodatecnych objednavek nese objednatel, pokud
neni uvedeno v nabidce jinak. Pokud se nepodaii dorucit vyrobek objednateli z divodu jeho nepfitomnosti nebo neptevzeti zasilky, nese naklady na opétovné
doruceni vyrobku objednatel. V piipadé¢, ze objednatel odmitne vyrobek pfevzit, nema tato skutecnost vliv na splatnost faktury. V tomto pfipadé vznika
dodavateli narok na vytuctovani skladného ve vysi 10 % z celkové ceny objednavky za kazdy zapocaty mésic skladovani. Vlastnické pravo k vyrobku prechazi
na objednatele az po zaplaceni kupni ceny vyrobku. Dodavatel neni v prodleni v ptipadech vys$si moci. Za vyssi moc se povazuji piipady nepiekonatelné sily,
které nejsou zavislé, ani je nemohou ovlivnit strany, napf. vyjimecny stav, mobilizace, valka, zivelné pohromy, jakoz i nasledky téchto jevi.

Zaruky a reklamace

Objednatel je opravnény uplatnit piipadnou reklamaci prezentace pouze tehdy, kdyz potvrdi pfijeti grafického navrhu nebo ho opravi v terminu uréeném
dodavatelem a vrati ho prokazatelné zpét dodavateli. Povinnosti dodavatele vyplyvajici ze zaruky se nevztahuji na: - Skody na dodanych vyrobcich, které
podléhaji v disledku pouzivani opotiebeni nebo opotiebeni v disledku vnéjsich vlivl - vady instala¢nich, montaznich praci a oprav na vyrobcich
realizovanych objednatelem a tietimi osobami - nerespektovani dodaného navodu na obsluhu - vyblednuti barev v dusledku klimatickych vlivi - mechanické
poskozeni vyrobku. Podrobny reklamac¢ni fad je k dispozici na webové strance

https://www.cbs-cesko.cz/reklamacni-podminky/ .

Zpracovani a ochrana osobnich idaju

Spoleénost CBS Nakladatelstvi s. r. 0., jako prodavajici spravuje a zpracovava osobni idaje, které vzniknou na zakladé smluvniho vztahu nebo vzajemné
komunikace. Spole¢nost CBS Nakladatelstvi s. . 0. je provozovatelem informaéniho systému osobnich udajuii v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 O ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a volném pohybu téchto udajl a o zruSeni
smérnice 95/46/ES, (dale jen ,,GDPR*). Zasady o zpracovani a ochrané osobnich udaji spole¢nosti CBS Nakladatelstvi s.r.o. naleznete v dokumentu
Zpracovani a ochrana osobnich udajti na webové adrese:

https://www.cbs-cesko.cz/zpracovani-a-ochrana-osobnich-udaju/ .

Vsechny objednavky, storna, odstoupeni od smlouvy, pfipominky k zaslané korektufe a zmény v objednavce budou akceptovany pouze v pisemné nebo
elektronické formé dorucené firmé CBS Nakladatelstvi s. 1. o.
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